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Badz przezornyi ... ubezpieczony

Rozmowa z Piotrem Czerwiniskim, wiceprezydentem Polskiej Korporacji Techniki SGGIK

- Gdzie dzisiaj Pana zdaniem lepiej szukac
zlecen: startujac w przetargach publicznych,
czy tez wsréd mniejszych zaméwien, maja-
cych np. charakter konkursu ofert? Czy Pana
firma bierze udziat w przetargach?

- Do przetargéw publicznych startujemy coraz
rzadziej. Dotyczy to takze naszego udziatu w reali-
zacji czedci robot z zakresu zamowien publicz-
nych. Przede wszystkim dlatego, ze nie ma zbyt
wielu przetargdw na same kottownie czy instala-
cje, a wystepowanie w roli drugiego lub trzeciego
podwykonawcy, kiedy wykonawca generalny bie-
rze catos¢ robdt i na realizacje wydzielonych prac
instalacyjnych ustala swoje warunki na zasadzie
konkursu ofert, jest obcigzone duzym ryzykiem -
czy to bedzie zaptacone, czy nie bedzie. Dlatego
raczej unikamy tej formy pozyskiwania zlecen.

- Rozumiem, ze w wypadku Pana firmy kwe-
stia ubezpieczenia OC z tytutu prowadzo-
nej dziatalnosci jest przesadzona. To jeden
z warunkéw udziatu w przetargach publicz-
nych oraz petnienia samodzielnych funkgji
technicznych w budownictwie.

- Nawet gdyby nie byto obowigzku posiadania
ubezpieczenia OC w tych sytuacjach, albo gdy-
bym nie startowat w przetargach publicznych,
to i tak zadbatbym o wykupienie polisy. Ta poli-
sa jest przez nas okazywana i wpisywana takze

W umowy na mniejsze ustugi, np. wykonanie
kottowni czy instalacji w domu jednorodzinnym
lub staty serwis kottowni, tak dla oséb prywat-
nych, jak i instytucji. Wiem, ze ma to znaczenie
dla naszych partnerdw, ze buduje wiarygodnos¢
i obu stronom zapewnia bezpieczenstwo.

- To dlaczego wsréd firm instalatorskich
posiadanie polisy jest tak mato popularne,
skoro pomaga w pozyskaniu klientéw? Czy
chodzi o koszty?

- Te koszty sg stosunkowo nieduze, biorac pod
uwage potencjalne korzysci — takie jest moje
zdanie. Sktadka OC za 2012 r. kosztowata mnie
1459 zt rocznie przy sumie gwarancyjnej ubez-
pieczenia 700 tys. z. Mogtem wiec startowac
w przetargach o warto$ci przedmiotu zamowie-
nia do 700 tys. zt. W mojej obecnej polisie suma
gwarancyjna to juz tylko 300 tys. zt, a sktadka
1200 zt. Czyli im mniejsza suma gwarancyjna,
tym proporcjonalnie wyzsza sktadka. Warto wiec
najpierw przyjrze¢ sie swoim planom realizacyj-
nym, zeby optymalnie dobra¢ sktadke, pamieta-
jac, ze w razie potrzeby zawsze mozna sie ubez-
pieczy¢ dodatkowo — do wyzszej kwoty.

W kazdym razie nie o koszty raczej chodzi. Brak
popularnosci posiadania ubezpieczenia OC wéréd
firm wykonawczych prawdopodobnie bierze sie
stad, ze ochrona firm przed roszczeniami kontra-
hentdw jest wcigz bardzo rzadko stosowana przez
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Piotr Czerwinski

Absolwent Politechniki Warszawskiej. Od 40 lat prowadzi
rodzinng firme ustugowa, ktdéra specjalizuje sie w wyko-
nawstwie i serwisowaniu instalacji, a szczegdlnie kottowni
gazowych, olejowych i ostatnio - takze instalacji OZE. Firma
ma blisko 70-letnig historie. Piotr Czerwinski przejat ja po ojcu,

Wiadystawie Czerwinskim, ktory zatozyt firme w 1947 r.

W ostatnich latach z winy kryzysui zaostrzajacej sie konkurengji, ale i zinnych powod6w sytuacja na polskim rynku budowlanym i instalacyjnym stata sie szczegdlnie trudna dla
firm wykonawczych. Pozyskiwanie zlecer jest obarczone duzym ryzykiem, a warunki ich realizacji zesto s nie do przyjecia. Z drugiej strony — jako$¢ wykonania rob6t w wielu
przypadkach pozostawia sporo do Zyczenia. Niestety, wsréd firm instalatorskich tylko nieliczne maja polise OC, ktdra mogtaby uchronic je przed kosztami ewentualnych roszczer
Zleceniodawcow. | tylko nieliczne maja wystarczajaca wiedze prawna lub mozliwosci postuzenia sie taka wiedza, aby skutecznie bronic swoich intereséw przy zawieraniu czy
negocjowaniu umow. O tym, jak radzi¢ sobie w tej sytuacji rozmawiamy z Piotrem Czerwiriskim, wiceprezydentem Polskiej Korporacji Techniki SGGIK.

ubezpieczycieli. Z drugiej strony wielu odbiorcédw
naszych ustug nie ma swiadomosci, ze mogg sie
zwréci¢ z roszczeniami o ewentualne odszkodo-
wanie do ubezpieczyciela wykonawcy, gdy s3
jakies zastrzezenia co do funkcjonowania instala-
dji albo co do rozliczenia inwestycji. A ubezpiecze-
nie dziata w ten sposéb, ze jesli na nieruchomosci
osoby trzeciej powstanie jaka$ szkoda w wyniku
prowadzenia prac, to ta osoba powinna wystapic¢
zroszczeniem do ubezpieczyciela. Ubezpieczenie
obejmuje szkody powstate np. z powodu awarii,
zniszczenia mienia, zalania czy wypadku, w tym
szkody wyrzadzone przez pracownikéw lub pod-
wykonawcdw, rekompensuje tez utracone korzy-
éci, koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow czy
obrony sadowej. Gdy pface ubezpieczenie, jestem
spokojny, ze z wiasnej kieszeni tego pokrywac
nie musze.

- Spodziewa sie Pan, ze swiadomos¢ inwesto-
réw prywatnych zmieni sie w tym zakresie?

- Jak najbardziej, to widac juz teraz. Zwiaszcza,
ze operatywnos¢ polskich prawnikéw jest coraz
wieksza i w stosunkowo krotkim czasie odbior-
¢y naszych ustug, takze drobni zleceniodawcy,
powszechnie bedg oczekiwac od firm wykonaw-
czych posiadania polisy OC.

- Wré¢my do tematu pozyskiwania zlecen.
Wspomniat Pan, ze niewiele jest przetargow
publicznych na same instalacje, a zlecenia
uzyskane w trybie konkursu ofert bywaja
ryzykowne. Jakie sg tutaj istotne zagrozenia?
- Przetargi publiczne a konkursy ofert to sa dwa
rézne Swiaty. Przede wszystkim z racji tego,
7e przetargi sa przeprowadzane w trybie prawa
zamowien publicznych, a wiec sg szczegdtowo
opisane. Mozemy oczywiscie narzekac, ze prawo
to jest niedoskonate, jednostronne, ze bardziej
chroni zamawiajacego niz oferenta, albo ze kry-
teria, ktére okredla zamawiajacy, prawie zawsze
oznaczajg 100% ceny, a inne nie s3 brane pod
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uwage. Mozemy tez dopatrywac sie zrédfa pro-
blemdéw czy nawet patologii w tym, ze ustawa
pozwala postugiwac sie uprawnieniami 0sob
trzecich, gdy oferent nie ma odpowiedniego,
albo nawet zadnego doswiadczenia zawodo-
wego. Drazni¢ nas beda réwniez sytuacje, gdy
pomimo wprowadzonych zmian nadal wygry-
waja oferty z razaco niskg cena, bo to oznacza,
7e zupetnie nie dziata zapis o odrzuceniu takich
ofert. Na biezaco obserwuje wyniki przetargéw
publicznych i nie moge zrozumie¢, jak to jest
mozliwe, ze wygrywa oferta o wartosci 30-40%
kosztorysu inwestorskiego!! Uwazam, ze wszyst-
kie oferty o cenie nizszej niz 80% kosztory-
su inwestorskiego powinny by¢ automatycznie
odrzucane. Ostatecznie kosztorysant inwestora
powinien bra¢ za to odpowiedzialnos¢. - Jed-
nak, pomimo tych wszystkich niedogodnosci,
trzeba pamietac, ze warunki, procedury zamo-
wien publicznych s3 ujednolicone oraz lepiej
lub gorzej opisane, czego nie ma w przypadku
konkursow ofert. Poza tym przewiduje sie w nich
tryb odwotawczy, czy jakakolwiek mozliwos¢
sprzeciwu lub objasnienia — chociaz spotkatem
sie tez w tym zakresie, co najmniej kilkukrot-
nie, z ogromng arogancja zamawiajacych. Kiedy
np. wystepowatem do jakiego$ urzedu o wyja-
$nienie detalu w przedmiarach lub zwracatem
uwage, ze dana dokumentacja jest nierzetel-
na czy niekompletna, odpowiedzZ czesto byta
podobna: ma by¢ tak, jak jest napisane, a jesli
mam zastrzezenia, mam prawo nie startowac.

Ale zamowienia publiczne to tylko 1/3 catego
rynku zamowier w zakresie robdt instalacyjnych
lub nawet mniej. Duzo wiecej problemdw przy-
sparzajg firmom wykonawczym zwykte zamd-
wienia czy konkursy ofert, takie pseudoprzetargi
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prowadzone przez podmioty, ktére nie sg zobo-
wigzane stosowac prawa zamoéwieri publicznych
- najrézniejsze wspdlnoty mieszkaniowe, dewe-

loperdw, inwestordw prywatnych. Tutaj mamy
rzeczywiscie ,wolnoamerykanke”. To, co sie dzieje
w umowach, warunkach czy specyfikacjach prze-
targowych formutowanych przez te podmioty
bardzo czesto jest nie do przyjecia. Podobnie
jak sposéb prowadzenia negocjacji. Trzeba wiec
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we powinny wiec by¢ zgrane z zapisami kodeksu
cywilnego. Firmy z naszej branzy ten kodeks, nie-
stety, za mato znajg i nie bardzo potrafig z niego
korzysta¢ w réznych sytuacjach zawodowych.
Oczywiscie, zakwestionowanie zapiséw umowy
juz na wstepie moze sie skoficzy¢ przegrang ofe-
renta, ale mysle, Ze jedli regularnie bedziemy zama-
wiajacym zwraca¢ uwage, ze w konkretnych przy-
padkach tamig prawo, stosujac zapisy niezgodne
z kodeksem cywilnym, to w diuzszej perspektywie
Z pewnoscig przyniesie to pozytywny efekt. Poza
tym niezgodny z prawem projekt umowy mozna
zgtosi¢ do urzedu chronigcego konsumentéw czy
teZ odpowiedniego urzedu panstwowego. Trzeba
PO prostu podejmowac dziatania.

- Czy w konkursach ofert, tak jak w prze-
targach publicznych, mozna si¢ dopatrze¢
gtéwnie kryterium cenowego?

- Nie tak jednoznacznie. Nie zawsze kryteria
wyboru ofert to 100% ceny. Czasami te kryteria
sg bardziej przystepne niz w przetargach publicz-
nych, ale za to w umowach mogga znajdowac sie
inne zapisy, ktére mocno uderzajg po kieszeni -
chociazby dotyczace zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy. Takie zabezpieczenie moze
by¢ wymagane przez zamawiajacego zgodnie

Jesli regularnie bedziemy zamawiajacym zwracac uwage, ze w konkretnych
przypadkach tamia prawo, stosujac w umowach zapisy niezgodne z k.c.,
to w dtuzszej perspektywie z pewnoscia przyniesie to pozytywny efekt.

Niezgodny z prawem projekt umowy mozna tez zgtosic do urzedu chronia-
cego konsumentow lub odpowiedniego urzedu panstwowego. Wazne jest,
by podejmowac dziatania.

bardzo doktadnie wczytywac¢ sie w te warun-
ki, projekty umow, kryteria oceny ofert, a czesto
zadac tych kryteriow, bo zdarza sie, ze s3 utajnia-
ne i niedostepne. Spotkatem sie rowniez z takimi
sytuacjami, ze razem z projektem umowy byta
przekazywana informacja, iz za kazda, jakakol-
wiek uwage oferenta do projektu umowy beda
odejmowane punkty, co faktycznie oznaczafo,
ze kazdy, kto miat zastrzezenia, byt odsuwany.

- | wtedy lepiej narazi¢ sie na przegrang czy
zaakceptowac ,niedoskonaty” projekt umowy?
- Na to pytanie nie sposéb jednoznacznie odpo-
wiedzie¢, bo uwarunkowania bywajg rézne. Trze-
ba jednak pamietac, ze w konkursach ofert pod-
stawowym prawem, ktore normuje stosunek
miedzy oferentem a inwestorem, jest prawo
cywilne. Projekty umow czy warunki przetargo-

z Prawem zamowien publicznych, ale pamietaj-
my, ze w przypadku konkurséw ofert to prawo nie
obowiazuje. Jednak inwestorzy nierzadko zycza
sobie zabezpieczenia, a przy tym ich warunki
znacznie réznig od tego, co jest zapisane w usta-
wie o zamoéwieniach publicznych, oczywiscie
na niekorzys¢ wykonawcow. Ustawa ta stanowi,
7e zamawiajacy moze zadac w celu zabezpiecze-
nia nalezytego wykonania umowy zabezpiecze-
nia, np. w wysokosci 10% wartosci wykonania
umowy, z czego 70% jest zwracane przy odbio-
rze robdt, a 30% stanowi kaucje gwarancyjna
- zwracang po okresie gwarangji. Ja natomiast
spotkatem sie podczas konkursow ofert z taki-
mi propozycjami, zeby przedstawi¢ zabezpiecze-
nie w wysokosci 10-15% wartosci zamowienia,
i to w formie pienieznej, a nie np. polisy, z czego
nic nie byfo zwracane po wykonaniu robét. Cata
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kwota zabezpieczenia mogta wréci¢ do wyko-
nawcy dopiero po okresie rekojmi.

- Czyli wykonawcy mieliby wspétfinansowac
inwestycje?

- Tak mozna to odebrac. Dlatego taki projekt
PO przeczytaniu proponuje wyrzuci¢ do kosza.

- Coraz czesciej styszy sie ostatnio o pro-
blemach podwykonawcéw bioracych udziat
w realizacji wiekszych inwestycji z ptatno-
Sciami za wykonane zlecenia. Jak powinni
zabezpieczac swoje interesy?

- Problemy te w jakiej$ mierze wynikajg z sytuadji,
jaka mamy na rynku. Zamawiajacy, chcac oszcze-
dzi¢ sobie kfopotéw, obecnie coraz czesciej ogfa-
szajg przetargi czy konkursy na pefne realizacje
wielobranzowe o duzym zakresie, w ktérych insta-
lacje sa tylko fragmentem. W zesztym roku spotka-
tem moze ze trzy przetargi wytacznie na instalacje
czy kottownie. Wobec tego pozostaje nam rola
podwykonawcy u gtéwnego wykonawcy. | tutaj
ostrzegam wszystkich, ktérzy podejmuja sie robot
w charakterze podwykonawcy - zeby podpisanie
umowy o podwykonawstwo z firmg, ktéra wygra-
ta przetarg, warunkowac tym, ze bedzie sie zgto-
szonym do inwestora jako kwalifikowany podwy-
konawca. Jedynie taka forma podwykonawstwa
bedzie chroni¢ platnos¢. W przypadku, gdy upad-
nie generalny wykonawca lub z jakich$ innych
powoddw przestanie ptaci¢, tylko kwalifikowany
podwykonawca ma prawo zwrdcic¢ sie z roszcze-
niem wyptaty naleznosci do inwestora.

- Sytuacja na rynku i podejscie zamawia-
jacych niewatpliwie poteguja problem, ale
przeciez chodzi gtéwnie o ztg wole czy nie-
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uczciwos¢ niektorych firm. Moze potrzebna
jest jakas forma ubezpieczenia dziatalnosci,
ktéra dodatkowo fagodzitaby skutki takich
nieudanych kontraktéw czy realizacji?

— Podejrzewam, Ze od wszystkiego nie da rady sie
ubezpieczy¢. A co do zlej woli i nieuczciwosci —
to racja. Jesli firma ma jakas$ wpadke, trudnosci i nie
pfaci podwykonawcy, bo jej nie zapfacili, to jest
to dla mnie zrozumiate. Natomiast, gdy general-
ny wykonawca startuje do przetargu po cenach
dumpingowych, z gory zakfadajac, ze wiekszo$¢
prac podzleci po cenach ponizej kosztéw zaku-
pu i ze znajdzie sie jak nie jeden, to drugi, piaty
czy dziesigty podwykonawca, ktory da sie ztowic
na te robote, cho¢ przy realizadji petnego zakre-
Su na pewno straci, to trudno nie dopatrywac sie
w tym ztej woli. Widziatem np. takie przedmiary
od generalnego wykonawcy — duzej firmy budow-
lanej, w ktorych dziat budowlanki byt wycenio-
ny ze sporym zyskiem, natomiast zakres instalacji

je wyrwa¢, ale nie uczciwg praca, kompetencja,
umiejetnosciami, tylko kombinacja.

- Sprébujmy wobec tego sformutowac kilka
najwazniejszych zalecen, ktére pomoga
unikna¢ wpadek z nieuczciwymi zlecenio-
dawcami i probleméw z ptatnoscia.

- To, co moge przede wszystkim poleci¢: zeby
nasi wykonawcy bardzo pilnowali strony formal-
nej, doktadnie czytali warunki przetargdw, zapy-
tania ofertowe, projekty umow. Pilnowali przy
tym swoich praw i czesciej zagladali do kodek-
su cywilnego. Aby pamietali, ze nie wszystko
trzeba bra¢ i czasem lepiej zrezygnowac niz
straci¢. Bo sa umowy nie do przyjecia. Chocby
takie, w ktérych opis obowiazkdw wykonawcy,
kar, ktére moga by¢ na niego natozone, czy tez
mozliwosci rozwiazania z nim umowy, zajmuje
wiele stron, a wykaz postanowien i obowigzkdw
wobec zamawiajacego — dwie linijki. Czasami

Szukajac zlecen, doktadnie czytajmy warunki przetargow, zapytania ofer-
towe, projekty umow. Pilnujmy przy tym swoich praw i czesciej zagladajmy
do kodeksu cywilnego. Pamietajmy, ze nie wszystko trzeba brac. S3 umowy

nie do przyjecia i czasem lepiej zrezygnowac niz stracic.

grubo ponizej kosztow zakupu urzadzen. Catos¢
oczywiscie miata na tyle niska cene, ze firma wygra-
ta przetarg. Mozna sie tez spodziewac, ze nawet
jedli te stabo wycenione roboty zostang wykonane
nalezycie, to generalny i tak nie zaptaci, wykorzy-
stujac np. rézne kruczki prawne — bo chce zarobi¢
pomimo razaco niskiej ceny w ofercie. | takich nie-
uczciwych firm jest coraz wiecej. Liczy sie przy tym
jedna zasada: skoro pienigdze s3 na rynku, trzeba

w takich projektach umoéw nawet nie jest napi-
sane, ze zamawiajacy ma zapfaci¢. Ma wpuscic¢
na budowe i odebrac robote, czyli sg dwa punk-
ty, a po stronie wykonawcy 40 punktéw.

Trzeba szczegdlnie uwaznie patrze¢ na przewi-
dywane kary umowne oraz sposob rozwigzania
umowy. Wielu zamawiajacych dopuszcza rozwig-
zanie umowy z byle powodu z winy wykonawcy.
W jednej z moich umdw byt np. warunek, ze kaz-
dego dnia prowadzenia prac o godz. 800 rano
musze przekazac kierownikowi budowy liste obec-
nosci moich pracownikéw. Gdybym ktéregos dnia
dostarczyt liste 0 godz. 8.15, mogtoby dojs¢ do roz-
wigzania umowy z mojej winy. Na niektore rzeczy
nie mozna sie wiec zgadzac. Sa tez takie umowy,
w ktérych w ogodle nie przewiduje sie mozliwosci
rozwigzania umowy przez wykonawce.

Czesto warto probowac negocjowac warunki
okreslone w dokumentach, uzasadniajac swoje
uwagi niezgodnoscig danego zapisu z prawem,
przy powotaniu na konkretny artykut czy para-
graf kodeksu cywilnego. Takie sformutowanie
uwag zobowiazuje do zmiany umowy pod rygo-
rem ponoszenia odpowiedzialnosci za niestoso-
wanie sie do przepiséw prawa. |

Rozmawiata: Joanna Jankowska
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